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O VIVA DOMUS 

VIVA DOMUS je ambulantna zdravstvena 

organizacija (za izvanbolničku pomoć i njegu) s 

glavnim sjedištem u Thunu, koja svoje 

poslovanje na području Švicarske kontinuirano 

širi. Naše usluge njege priznate su pri vašem 

zavodu za zdravstveno osiguranje i regionalnoj 

Upravi za zdravstvo. Osim toga smo i članica 

Udruge priznatih privatnih organizacija za 

izvanbolničku pomoć i njegu Švicarske. 

 
Naše glavno sjedište u Bällizu 12 | CH-3600 Thun 

 

Njega kod kuće 

Sve na jednom mjestu – VIVA DOMUS nudi 

sveobuhvatne usluge u području kvalificirane 

njege, skrbi i pomoći u kućanstvu, odnosno 

skrbi za starije osobe. Informirajte se izravno 

preko nas ili naših partnera o ostalim 

medicinskim uslugama koje pružamo. 
 

Procjena potreba i savjetovanje 

Procjena potreba i savjetovanje vašeg vodite-lja 

Službe za njegu osnova je cjelokupnog procesa 

planiranja angažmana i daljnjeg postupanja. 

▪ Procjena zdravstvenog stanja 

▪ Savjetovanje klijenta i članova njegove 

obitelji 

 

 

 

Kvalificirana njega 

Pod kvalificiranom njegom – njegom koja se 

pruža kod kuće – podrazumijevaju se mjere 

njege koje je propisao liječnik, a koje smiju 

obavljati isključivo njegovatelji s najvišim 

kvalifikacijama. 

▪ Zbrinjavanje rana 

▪ kompleksni tretmani 

▪ Briga o naručivanju i uzimanju lijekova 

▪ … 
 

Osnovna njega 

Osnovna njega obuhvaća sve aktivnosti njege u 

okviru njege tijela, prehrane i mobilnosti te 

ostalih aspekata svakodnevnog života – do 24 

sata njege u vlastitom domu. 

▪ Pomoć pri njezi tijela 

▪ Pomoć pri oblačenju i svlačenju 

▪ Pomoć pri ustajanju i stavljanju na počinak 

▪ … 
 

Skrb 

Usluge skrbi olakšat će vam svakodnevni život i 

pružiti socijalnu pomoć kada vam je potrebna. 

To je važna dodana vrijednost za sve naše 

klijente koja se fleksibilno i individualno može 

prilagođavati vašim osobnim potrebama. 

▪ Rasterećenje članova obitelji 

▪ Aktivnosti, šetnje, posjeti, društvene igre 

▪ Praćenje na razne aktivnosti i termine 

▪ … 
 

Pratnja 

Pratimo vas u vašem svakodnevnom životu 

kada odlazite u kupovinu, na šetnje, izlete ili 

liječničke/bolničke termine. 

Važno je da održavate društvene kontakte ili 

posjećujete razna mjesta, tj. da ste općenito u 

pokretu. 

▪ Pratnja na privatne termine 

▪ Održavanje društvenih kontakata 

▪ … 
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Kućanstvo 

Kako biste se u svoja četiri zida osjećali ugod-no 

i zaštićeno, o domu treba pažljivo brinuti. No, 

održavanje kućanstva zahtijeva puno posla. 

VIVA DOMUS obavlja za vas sve kućanske 

poslove. 

▪ Priprema obroka 

▪ Obavljanje kupovine  

▪  proljetno čišćenje 

▪ … 
 

Administrativni i drugi povjerljivi pos-lovi 

VIVA DOMUS više je od izvanbolničke pomoći i 

njege. Kao sveobuhvatnom pružatelju 

zdravstvenih usluga poznati su nam brojni 

izazovi s kojima ste kao klijent svakodnevno 

suočeni. Tim osposobljenih stručnjaka pružit će 

vam pomoć oko administrativnih i drugih 

povjerlji-vih poslova – i u vašem domu. 

Diskrecija: S vašim informacijama postupamo 

povjerljivo i one su odvojene od usluga 

izvanbolničke njege i pomoći. 

▪ Obrada pošte 

▪ Priprema i plaćanje računa 

▪ Korespondencija  

▪ … 
 

Internetsko naručivanje usluga 

Jedinstveno internetsko naručivanje usluga 

izvanbolničke pomoći i njege! Jednostavno 

preko interneta naručite željenu uslugu. 

Trenutačno uslugu internetskog naručivanja 

nudimo samo za kanton Bern. 
 

Cijene 

Podliježemo najvišim zahtjevima kvalitete te 

smo ovlašteni liječnički propisane usluge njege 

obračunavati sa zavodima za zdravstveno 

osiguranje, ako one udovoljavaju procijenjenim 

potrebama; to vrijedi za procjenu potreba i 

savjetovanje, kvalificiranu i osnovnu njegu.  

 

 

 

 

Ako imate dodatno zdravstveno osiguranje, 

postoji mogućnost da zavod za zdravstveno 

osiguranje preuzme dio troškova za usluge u 

kućanstvu. 
 

Njega | Kućanstvo | Skrb CHF po satu 

Procjena potreba i savjetovanje 

Kvalificirana njega 

Osnovna njega 

Maksimalno 

15,95 

CHF/danu* 

Skrb  49,50 CHF 

Kućanstvo 49,50 CHF 

Kvalificirana njega (demencija) 53,50 CHF 

Noćno dežurstvo 53,50 CHF 

Paušalni troškovi dolaska 

Po 

angažmanu 

8,00 CHF 

Troškovi po kilometru 0,85 CHF 
 

Usluge prijevoza 

U suvremenom i umreženom svijetu, mobil-

nost je važnija no ikad dosad. Današnji život 

nezamisliv je bez posjećivanja raznih aktivnosti, 

održavanja društvenih kontakata ili putovanja 

na razne destinacije. Pratit ćemo vas kamo god 

želite, bilo liječniku ili u bolnicu, stojimo vam na 

raspolaganju. 

 

Usluge prijevoza CHF po satu 

Osnovni paušalni iznos 8,00 CHF 

Po kilometru  1,80 CHF 

Cijena za sat čekanja 40,00 CHF 
 

Kontakt 

Nakon što stupite s nama u kontakt, ugovorit 

ćemo neobvezujući razgovor u vašem domu. 
 

Besplatan telefonski broj | 0800 883 884 

Info@vivadomus.ch 
 

Snažni partneri 

 


